生鲜经营部2008年年中工作总结

按生鲜经营部07年底工作计划，生鲜经营部08年上半年完成以下工作，具体如下：
1. 商品
生鲜经营部整体营运数据报表
                                           时间：1——6月             单位:万元
	项目
	08年计划
	08年实际
	达成率
	07年计划
	07年实际
	同比实际增长

	销售额
	9900
	5400．41
	54．5%
	8330
	4222．26
	27．9%

	毛利额
	1080
	577．27
	53．4%
	881
	433．97
	33%

	营业外
	140
	87．85
	62．7%
	74
	64．67
	35．8%

	配送费
	5
	4．71
	94．2%
	3
	2．02
	133%

	综合毛利额
	1220
	665．12
	54．5%
	
	498．64
	31．3%


2. 人事
根据公司经营发展需求及工作计划，培训、培养生鲜管理、技师人员6名，生鲜主管2名、生鲜组长3名、生鲜分割技师1名。配合人力资源部完成生鲜员工工资架构调整等工作。

3. 改造、设计

根据生鲜经营部改造计划，完成对生活广场生鲜区生鲜改造前期图纸设计，配合公司完成对老街中收超市整体布局设计，完成对1+1超市二楼百货、食品布局调整设计、2超图纸布局设计。
4. 经营

依据07年生鲜工作取得些成绩与经验，结合公司发展需求，加大对生鲜自营类别的经营规模，如1+1超市冷鲜肉自营、老街中心超市冰鲜海产品自营， 随着本土大型零售企业的进驻、发展，后期市场竟争会更加激烈，生鲜将是重中之重，如何进一步提高现在生鲜质量加强公司竟争力将是生鲜经营部后期工作重点与难点，生鲜市场与前两年以发生质的改变，国家相应对生鲜食品安全规范，消费者对生活质量的提高，超市生鲜营运成本的上升等，生鲜的定位也需相应的调整，由人气生鲜到盈利生鲜到品质生鲜，将会是超市生鲜发展的最佳方向。（公司大店及大标超生鲜所占销售店比基本上在35%左右，个别店占到40%，随机抽检电脑系统数据）
提高生鲜商品的竟争力、利润率、商品品质形象，通过商品结构的调整，改变部分生鲜商品消费群体层次，影响拉动其它品类销售上升。拟计划下半年工作重点及计划：
1) 进一步加大生鲜非加工类自营规模，降低自营生鲜商品损耗率，调整非加工类生鲜商品结构，附加值较低商品以价格形像为主，附加值较高商品以品质为主，建立相应的生鲜加工配送小型中心，以城区为试点进去配送，以附加值较高生鲜类别为主（如：净、配菜、精品蔬菜、调味肉制品、加工技术容易熟食商品），生鲜的动销和周转来自于生鲜产品的品项是否齐全，品质是否过硬，价格是否合理（并非越低越好，而是物有所值），陈列和卖场氛围等，这是决定消费者满意度和购买习惯的核心要素，所以现在我们要做的是品质生鲜，此类商品所针对消费群体以年龄层次较低群体为主，而此类消费者是超市消费顾客最重要的群体，消费能力较强、购买频率高，希望与计划通过在商品结构上的调整改变目前生鲜消费群体，（如：生鲜不促销没人气，促销后带动大部分以老年人为主，消费习惯以购买生鲜特价商品为主，对其它类商品购买提升不大）
2) 联营类：生鲜加工类联营后期应以商品有特色、品质好联营商为主，由于特色厂商及公司原因，对有特色加工类联营商招商，生鲜采购处可拟出实际可行的报告，降低相应进场条件等，发展公司特色生鲜，加工类特色商品所针对消费者比较稳定，购买顾客年龄层次相对较年青。（通过生活广场熟食特色联营厂商九九鸭可现场目测得出）生鲜商品销售和利润都是来自于动销率和高周转率，而不是靠加价率。有销售才有毛利，商品是产生销售本质。联营销售额10000扣点10%与销售额20000扣点5%给公司带来的商品利润相同，产生来客数、口  效应本质不同。对此类联营厂商公司应与相应的支持政策。
3) 做好房县购特广场、顾家岗超市生鲜前期各项准备工作。培养、培训相应的生鲜储备管理人员，根据公司经营需求，做好生鲜采购、联营招商工作，完成对生活广场生鲜区改造工作。
4) 以上半年营运数据为依据，保证公司年初下达生鲜各项经营指标全额完成，平衡与提高下半年生鲜经营部整体经营业绩。

5) 依据公司政策做好下半年合同签订计划及招商工作。

6) 按工作计划完成生鲜各大类品类促销工作。

                               生鲜经营部

                                2008-7-1
