[image: image1.jpg]ETIERBEAE

E:|
S =

e £ X

12 # K

ER K

g} =
- REATMEERS, BESH,
- REMRERAETEREE
- SEMEEERSTMRT
SHERETACARE, MEEMTEESK, EERER
Pt hA S
- BRI SRR
WHERSETEG, BRSEREESTHER
- L ARRMIET R
- PO {I¥EERE, EEER
- BREMIEERM. ARSI
. ML ARRATHR MR E RITINE, AENEENRETER
‘JEM

1. RELERREREA), BERBARKE
2. ERATHSEEETLE
3. BRI




        巡店的注意事项

        1．巡店要以不影响顾客购物为原则；

        2．巡店时以“客户第一”为原则，遇到客户询问要立即予以答复、解释，严禁随意指划；

        3．巡店时要以身作则，教育员工树立强烈的责任心；

        4．巡店时对发现的问题要作书面记录、及时处理解决问题。（龙商网零售研究中心）

