一、随着专业能力的提升，要有量化的标准指导着我们的生活和工作的方向
虽然这一年当中经历了风风雨雨，但是整体的结果可以用一个词汇来形容，那就是“非常幸福”。昨天晚上发微博的时候我还在说：“思想解放了，我们的工作、生活、心灵都相对的轻松了许多。”所以公司在这两年的调整当中，就是因为思想打开了，才鞭策我们整个公司的理念真正的接地气了；整个经营理念也更简单的围绕着幸福和人本的文化完善着各个方面的标准，用标准指导我们生活和工作的方向。

　

从公司经营政策的调整（停止促销）到周二闭店，再到现在推行的年休假。这三个层次的提升，让我们真正感受到了专业带来的好处：心没有那么浮躁了，专业能力的提升，使工作更清晰了，而且最重要的是心也更简单和轻松了。这些就是我在前几年去新加坡的时候在一个商场里悟到的。在新加坡的平均投资回报率是10—15年的时间，虽然这个过程很慢，但是他们培养了一个健康、良性的心理，这样的心理又影响了身体，所以人们的整个肌体是健康的。但是我们的整个环境现在是急功近利的发展，满脑子都是钱，不懂得也看不到去分享身边最美好的东西。

　

经过这两年的调整，我们的思想越来越打开了，虽然整体的促销不再做了，但是我们的经营还是在稳步的提升，员工的收入也在稳步的提升。现在比以前还多了两个月的休假时间，工作时间也比同行要短一些，有这样的结果就说明我们一直在专注于专业能力的提升。虽然现实中我们还有很多不规范，但是一个企业能够让创造财富的人去共同分享财富，这个结果真的是非常喜人的。现在我们的企业还很大，但我就像家长一样，想让大家生活物质上更好一样，还要教大家能力，怎么样做事，怎么样生活等等，这些就需要承担很大的风险。所以在今年的工作当中我们要逐步的强化体制，让体制量化起来，让我也能从企业当中逐步的解脱出来。企业并不希望是所有人终身追求的一个平台，那么我们就确立一种关系是雇佣关系，今年要在这方面确立标准。同时企业也要随着感觉，建立一种现代的管理体系，就像西方的价值观和处事理念一样，谈爱情不是谈承诺，而是两个人在一起分享爱情，感受当下的快乐。没有承诺就没有压力，两个人是轻松的，但最后的结果可能就是更恒久的。

二、学会尊重，懂得生活分享生活
　

今年在这个体制基础上，公司按照公平的原则要明确参与股东的回报是多少，最终的回报率股东和创造财富的人应该是各拿百分之五十，而不是像现在这样把钱都给大家分完了。因为我总是在想我们追求的是幸福，但是公司走了这十几年，培养的人也不少，富裕起来的人也不少，但是我们真正地幸福了么？我只能看到大家是短暂的满足，并没有感受到内在的幸福。这就是我们内在的贪欲在不断的提高，挣一万了想两万，挣两万了想四万，就这样一步一步的往上面翻。而不是有一个很好的心态感受到满足了，让自己的工作去更认真的做好，去感受工作的快乐。

　

纵观我们现实的环境，说实话我特别的想让大家很个性、很自由、懂得尊严和尊重的活自己。但是包括我自己在内，身上传统的东西太多了，想实现这些很难很难。就像我们的家庭，真正幸福的并不多，在一起更多的是感情，因为什么，因为我们骨子里面不懂得爱情。有时候也会幸福，但是更多的时候是迷茫。正常一个人的生存状态应该是很自信，没有时间的概念，因为他觉得自己人生每个时段都是很有意义的，都能创造价值的。但是我们这的人退休了以后是什么状态呢，上班的时候还有点容光焕发，退休后就会越来越显老，因为什么呢？因为我们没有精神的支撑，总感觉自己老了，所以我们心灵里传统的东西太难改变了。

　

现在我们休息的时间多了，大家多出去转转，上班的时候认真一些、勤奋一些、专业一些。能力提升的同时也喜欢上这个工作了，回报也好了。虽然我们还跟不上很发达国家，但是比原来的我们是不是进步了很多，现在有房子、有车的也越来越多了。这样的地位在西方就等于是中产阶级了，在西方也有很多是租房子的。教孩子也是一样，要培养孩子的能力，而不是给他很多，那样是不尊重他的智慧。就跟国外一样，孩子一到十八在家住是需要交房租的。

　

前段时间我去四川的时候，除了2000米海拔以上的地方能看到蓝天，只要海拔一下来，底下都是浪漫的雾云，雾蒙蒙的雾霾，这种雾霾可能就是美化我们现实的环境，但是这种形式是害人的，让多少人得了癌症，是一种慢慢的伤害。所以前几天整理了一些日本和欧洲农村的图片让大家看，去感受这种美好。现在我们企业有一万多人，想让大家明白这种个性很难很难，目前也只是公司在标准上去完善和提升。

　

在这个体制当中，无论是怎样，都希望着我们每个部门的人懂得这些道理，学会尊重，懂得生活分享生活。所以人一定要知道自己每个阶段最基本的状态，懂得了这个就知道去主宰自己，把自己美丽的东西体现出来。这样让生命活的可能更主动一些，二十岁多有二十多岁的状态，三十多岁有三十多岁的状态，不管是哪个阶段都是很自由的享受生活，而不是被动的。工作也一样，不管是做什么工作，都要爱他，尊重他，要看到他不止是一个商品，它也是有生命的，如果我们觉得它是没有生命的，那只能说明我们是没有思想的。所以目前我是多么希望每个人都能很个性的活自己，脸上的笑容是灿烂轻松的。不要让压力放在我们每年要增加多少，要想着提高我们的专业能力，要喜欢。当我们不从指标上提高，从能力上提高的时候指标自然就体现出来了。公司也走了这十几年了，每年都要求做预算，但是我对预算的要求不是很高，只是说各个部门自己觉得高了就降，低了就涨，要求高的只是专业能力。所以这两年公司的工作在事业上就感觉是越来越轻松了，只要相信认真、勤奋、善良的去做事情，就会有好的结果。

三、用数据量化价值，让创造财富的人分享财富
　

就像我们的茶叶和眼镜做了有三年的时间了，刚开始的时候什么也不懂，但就是这样一个理念，踏踏实实的去做，你们看现在的员工多么幸福。所以今年也要逐步的往其他部门推，一步一步的往下面推。刚开始工资也不要想着太高，有三千以上就可以了，想再提高就向他们部门一样能力要提升。自己的能力不提升不需要救济，就要靠自己的能力去创造，这就是一个体制，要量化。以后公司各个部门再上品牌或者分类要考核，最起码要知道这个品牌的收益能够保证员工的收入是多少，而不是靠救济。打个比方公司的最低工资是三千，即使不挣钱也要保证这个最低的限度，不能让公司的政策再去扶持。在这个基础上赚钱了再按照公司的体制进行分配，所以各个部门不管做什么都要让自己慢慢成熟，脚踏实地的一步一步的往前走，健康的进步，围绕着公平、自由、快乐、博爱的理念在新的一年要在过去经验的基础上完善体制。

　

现在我们公司从各个方面都有了标准，无论是财务还是平常的工作上，这些就是我们的行为依据，现有工资待遇也有一个很不错的标准了，然后更主要的就是在这个基础上让自己的生活品质更好一些，上班的时候开心一些，不忙的时候上班听听音乐，从今年开始想看电视剧也行，要逐步的放开，这就是人性化，懂得制定相关有效的标准。我们现在的区里是不是比去年强多了，员工没事的时候自己会看看书，不会那么在意管理层在不在了。一个会领人的管理层要根据员工来的时间长短不同，要求的标准也不同，要给他们一个成长的空间。就像我们公司制定的标准一样，几年要达到什么星级，就是这么一个概念，所以公司在这方面的要求上一定要完善。
　

管理层的能力要健康的成长，从标准上去完善，不只是说，还有日常行为中的做，就是喜欢为人们创造一个好的环境，因为喜欢才做这样的事情，而不是因为想表现自己。真正的管理层就是为人服务的，然后在这个基础上领着你们的人有一个合理的回报。前几天从侧面听到大楼的一个员工说俺新来的店长对人很好，我听到后很高兴，员工能从背面说你的好，就说明你爱他们。

　

不管是从哪个方面我们都是在进步，今年我就希望着在体制完善的同时，大家能够很轻松的工作和生活，沉下心，认真的提升自身的专业能力，走到基层去发现问题，解决问题。把我们的商品做好，围绕着公司的标准引导教育员工往好的方面进步。逐步的引导员工要清晰自己的主体，像德胜洋楼一样明确雇佣关系。我觉得人只要有一个好的理念，无论是工作和生活的时候都会是很幸福。（来源：胖东来经营之道）

