有朋友准备开个10000平米的超市，问我都应该有哪些商品，分别占比例多少？占面积多少？我说这个实际就是商品规划问题。

        商场说到底就是个房子，要想吸引顾客，产生销售，关键还要看商品。那么大的房子，比如6000平米或者10000平米，该用什么商品来填补？分别占多少？为什么要按照这个比例？这个就是要确定商品结构，也叫商品规划。

        商品规划的确定有这么几种方法：

        第一种：参照法（存货模型法）。如果是连锁店，可以参照自己老店的规模和商品结构。如果是新开店的，可以参照当地同等规模店铺的商品结构。参照法看似很简单，实际上参照就是参照，而不是完全套用。如果是完全套用，那么就不存在策划了。高手就是要在相同中寻找不同，看到参照店铺的缺点和优点，在新的策划中予以改进。尤其是在超市采购、商品、经营趋同化的今天，一定要在店铺策划之初，就把差异化经营放在考虑的要素之中。差异化中最显著的一个特点，就是商品结构的差异化。所以参照法要活学活用，切不可生搬硬套。

        第二种：需求导向法（目标权衡法）。需求导向，本来就是市场营销的基本出发点。复杂的问题很多可以用基础的方法解决。就是市场调研，从顾客-商品-店铺三位一体出发，通过市场调研，来确定商品结构。调研的范围主要包括商圈范围大小，商圈内人口数量、构成、购买力水平、购买习惯、潜在需求、竞争对手商品结构、经营水平。调研的成本会比较高，但是会反映出一些用参照法无法反映的实际的问题出来。尤其对于一个市场的后来者，调研的水平高低，对于商品结构确定及今后经营效果影响巨大。

        第三种：生产率法。该方法适用于开业一段时间后商品结构的调整，其主导思想就是给好销的商品更多的陈列面积。这里就不细说了。

        商品规划中还有商品组合和商品分类的问题。关于商品组合，无非是四种，广而深、窄而深、广而浅、窄而浅。这个要根据店铺的类型来确定。大型综合超市适用广而深的组合，中型超市多适用广而浅的组合。

        商品分类，就是根据超市经营的目标，结合商品的特性，对于商品作分类，有主力商品、辅助商品、敏感商品、关联商品及新奇商品。这样分类的目的就是三个：提升销售、提升毛利、增加客流。

        最后一个问题就是商品分组，什么食品和非食品，生鲜食品和干货食品等等，一般分为商品部—商品组—单品SKU三级，也有分四级的，问题都不大，大家都知道，也就不多说了。

        商品规划，说起来似乎不复杂，但是实际想做好却是十分复杂的，而且商品规划是个枯燥的事情，是一个内功，同时又是带有决定性的问题，开店策划中不可以小视此问题。(本刊资料库)

