店长、导购的薪酬设计与制定方案！


现代企业吸引和留住人才的关键在于企业的薪酬管理是否科学合理。薪酬激励运用得当，能够很好地激励员工，反之则会使企业人才大量外流。很多店老板都在困惑，薪酬激励要如何做才能有效激励员工的干劲，提升店铺赢利能力。这是困扰许多店老板的难题。那么相对于还没有规范的薪酬体系的店铺来讲，要建立薪酬体系，要做好薪酬工作，也需要相当的知识储备。以下店长、导购的薪酬方案模板可套用，数据供参考！
一、设计与制定薪酬战略
1、初创期
一是要具有很强的外部竞争性，以获得所需的优秀人才;二是要淡化内部公平性，主导员工的创业热情。

2、成长期
一是要重视内部公平性，逐渐使企业薪酬管理进入规范化阶段;二是要强调薪酬的外部竞争性，吸引和保留高级人才。

3、成熟期
一是要特别重视薪酬的内部公平性，因为此时员工对于薪酬的内部公平性也更为关注;二是不再特别强调外部竞争性，该阶段企业的薪酬水平已经具有较强的外部竞争力了。

4、衰退期
     应适当低于行业平均水平，注意人工成本的控制，避免提供过高的薪酬。
二、薪酬制定的原则
1、公平性原则——内部公平性

公平原则是薪酬管理的根本原则。只有员工认为薪酬是公平的，才会认同薪酬的激励。

2、竞争性原则——外部竞争性
竞争性包含两重意思：一是工资水平必须高到可以吸引和留住员工，反之会导致员工的离职。二是如果人工成本在公司的总成本中所占的比例较大，就会直接影响这个公司的产品价格——公司会将成本转嫁到商品或服务上。人工成本必须保持在成本可控的范围内。因此，实现富有特色、具有吸引力且成本可控的有效的薪酬管理才是真正把握了竞争性原则。
3、激励性原则
薪酬制度对员工要有强烈的激励作用。薪酬制度发展到今天已经表明，单一的工资制度刺激日显乏力，灵活多元化的薪酬制度则越来越受到人们的青睐。
4、灵活性原则
企业在不同的环境中，在不同的发展阶段中，企业的薪酬体系不能一尘不变，应当具有灵活性，应根据市场环境的变化和企业自身发展的要求，及时有效地对薪酬体系进行调整。
5、合法性原则
薪酬管理要受法律和政策的约束。例如，国家的最低工资标准的规定、有关职工加班加点的工资支付的规定，企业必须遵照执行。

三、店长薪酬方案
1、超级店长工资构成：基本工资+补贴+全勤+提成
[image: ]
注：餐补180元/月，缺勤/请假扣除当天饭贴6元/天，新员工饭贴按照6元/天计算。
2、提成
[image: ]
3、团队特别现金奖励：
1、每月门店完成指标的100%，每人获得200元团队奖励；

2、连续3个月完成指标的100%，店长奖励600元，另奖励400元作为门店活动经费；

3、完成全年指标100%的门店，全体员工可安排一次3日带薪游；超出全年指标130%，可安排一次带家属1人的带薪3日游。（工作满一年以上方可享受）；

4、冲关奖励：当天销售额达10000元，每人奖励50元；（大型活动除外）

4、负激励
当日销售额少于2500元，每人倒扣10元。

5、淘汰机制
连续3个月未完成门店基础指标的80%或出现一次做假帐，店长免职。
四、导购薪酬方案
1、超级导购工资构成：基本工资+补贴+全勤+提成
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注：餐补180元/月，缺勤/请假扣除当天饭贴6元/天，新员工饭贴按照6元/天计算。
2、导购提成
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3、现金奖励
①、每月销售冠军奖励100元，连续3个月为销售冠军奖励500元，每月完成指标，且年度累计销量第一的销售冠军另奖励10000元；

②、大单奖：
单笔销售金额2000-3000元，奖励10元；
单笔销售金额3001-4000元，奖励30元；
单笔销售金额4001-5000元，奖励50元；
单笔销售金额5000元以上，奖励80元。

4、销售任务
1、每月销售任务门店员工平分；

2、新进员工试用期需要拜师，只拿底薪，无任务无提成，销售业绩回算给师傅；月中如有人员请长假或离职，该员工销售任务团队平摊；

3、月初公布销售任务后，店长可按公司规定，在3日内申请加任务，并和公司签对赌协议，如所加任务完成，除正常提成外，公司另外支付相应奖金，如未完成，公司导购倒扣约定奖金的50%。

5、淘汰机制
连续2个月销售业绩排名最后的导购辞退。

【注】
1、业绩计算方法：导购权限之内价格成交，业绩按100%计算，店长权限之内价格成交业绩按9折计算，经理权限之内价格成交，业绩按8折计算；

2、养老保险：养老保险根据劳动保障交纳，个人部分自己交纳，每月从工资中扣除。如个人坚持要求不交纳，公司不做现金补偿。
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