1、学会微笑，然后再欢快的喊迎宾语
2、介绍产品的时候先介绍自己，然后在询问如何称呼顾客，回答顾客，
3、当顾客走到卖场中央的时候，一定要接近顾客
4、顾客在试穿之前尽量不要先告诉顾价格，如果顾客坚持询问，那先把产品的闪光点介绍一下，在告知价格
5、当顾客试穿时，一次性从搭配好2-3套衣服
6、顾客没有照镜子之前，不要发表意见，看顾客表情在适当说些，给予点评
7、永远不要在镜子前和顾客比美
8、尽量用生活化的语言来描述产品，对于特释产品用设计师语言来描述
9、对于赞美的话，我们要引导顾客自己说出来，然后我们在给予其积极的响应
10、对于犹豫不决的顾客，我们站起左边，对于强势顾客，我们听话照做
